
POUR OPTIMISER TA PRÉSENCE 
SUR WHATSAPP CHANNELS

LES 10 COMMANDEMENTS 



C’est le seul moyen d’être
référencé dans l’annuaire et
de protéger ta marque contre
l’usurpation.

AVOIR UN COMPTE CERTIFIÉ TU DEVRAS:



PATTE BLANCHE AUPRÈS DE META,
TU MONTRERAS:

La demande de certification
de WhatsApp channel se
fait directement auprès des
équipes Meta, prend
quelques jours, et nécessite
d’avoir déjà travaillé sur
d’autres plateformes de
Meta et d’y avoir une
audience significative. 



DU CONTENU RÉGULIÈREMENT TU PUBLIERAS:

Sans algorithme sur la
plateforme, la chaîne qui poste le
plus souvent est en tête de liste.
Publie donc plusieurs fois par
jour si nécessaire et si possible.



SNACKER DU CONTENU TU N'HÉSITERAS PAS : 

Feuilletonne du contenu
d’autres plateformes social
media pour alimenter ta chaîne
sans surcharge de travail.



Pour éviter les trolls, tu ne
proposeras à ta communauté
que des emoji non
controversés.

ÉMOJIS AVEC PARCIMONIE TU PROPOSERAS :



DES FORMATS VARIÉS TU EXPLOITERAS :

Photos, vidéos, audio,
sondages et textes : alterne
puis analyse les réactions de
ton audience pour maximiser
l’engagement.



TES PERFORMANCES TU SUIVRAS :

En l’absence d’analytics
disponibles, traque les liens
sortants pour évaluer l’impact
de tes publications sur le trafic
de ton site ou tes réseaux
sociaux.



TA CHAÎNE TU FERAS CONNAÎTRE :

Intègre WhatsApp Channels
à ton écosystème digital via
ton site, tes e-mailings, ou
des posts payants et
organiques sur Instagram et
Facebook.



L'EFFET BLUE OCEAN TU SURFERAS :

Peu de marques sont
présentes pour l’instant,
saisis cette opportunité pour
prendre place sans avoir
besoin de gros budgets.



Business
Pour une relation directe et
personnalisée avec tes clients,
propose un compte WhatsApp
Business, en complément de tes
Channels, pour transformer
l’engagement en vente.

WHATSAPP FOR BUSINESS TU ASSOCIERAS :



ET AINSI, TU BRILLERAS

SUR WHATSAPP

CHANNELS !


